COMUNE DI ABBADIA SAN SALVATORE Provincia di Siena

Ufficio Servizi alla Persona — Servizi Sociali comune@comune.abbadia.siena.it

| PROTOCOLLO OPERATIVO

Ad opera del Comune di Abbadia San Salvatore e del Servizio di Assistenza Sociale dell’ Area Amiata Val d’Orcia della
Societa della Salute Amiata Senese e Val d’Orcia, Valdichiana Senese

UFFICIO URP
Ricevimento domanda

v

UFFICIO SERVIZI ALLA PERSONA e
PROTEZIONE CIVILE
1) Controllo compilazione della domanda
2) Controllo preliminare dati del nucleo familiare
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ESITO NEGATIVO Richiesta eventuali integrazioni
ESITO POSITIVO Comunicazione al
richiedente
DOMANDA RESPINTA

USL — SERVIZIO ASSISTENZA SOCIALE

1) Verifica
2) Determinazione dell’importo spettante
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UFFICIO PROTOCOLLO
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UFFICIO SERVIZI ALLA PERSONA e
PROTEZIONE CIVILE
1) Preparazione dei buoni
2) Comunicazione al richiedente
3) Consegna
4) Firma da parte del ricevente
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UFFICIO SERVIZI ALLA PERSONA UFFICIO PROTEZIONE CIVILE
Contatti con gli esercizi commerciali aderenti per Compilazione registro consegna dei buoni
procedura di riconsegna dei Buoni Spesa e relativi atti
amministrativi di rimborso
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Controlli sulle autodichiarazioni per I’accesso ai Buoni Spesa
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